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浅 谈 电 视 民生 新 闻 的 媒介 融合 策略 


摘 要 : 新 媒体 时 代 的 到 来 ， 对 传统 电视 媒体 的 发 展 提出 更 高 的 要 求 。 以 电视 民生 新 闻 为 例 ， 应 考虑 如 何 借助 媒介 融合 提高 
自身 新 闻 质 量 ， 吸 引 更 多 受众 群体 。 本 次 研究 将 对 电视 民生 新 闻 与 媒介 融合 做 简要 介绍 ， 分 析 新 媒体 环境 对 民生 新 闻 的 影响 
并 提出 电视 民生 新 闻 媒 介 融 合 中 “新 ”民生 内 容 的 完善 建议 。 
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前 言 2. 新 媒体 对 电视 民生 新 闻 的 影响 分 析 


民生 新 闻 自 诞生 以 来 便 有 其 自身 独特 的 新 闻 形 态 ， 被 称 “新 ”媒体 无 论 在 媒介 形态 或 平台 形式 方面 ， 是 当前 电 
之 为 新 闻 业 界 的 “宠儿 ”。 值 得 注意 的 是 ， 新 媒体 时 代 的 到 ” 视 民 生 新 闻 发 展 需 考虑 的 主要 内 容 , 原因 在 于 “新 ”媒体 下 ， 
来 使 传播 环境 发 生 明 显 变化 ， 人 迫切 要 求 传统 媒体 做 好 改革 工 ”电视 民生 新 闻 在 传播 形态 、 传 播 平 台 以 及 素材 信息 获取 等 方 
作 ， 电 视 民生 新 闻 也 需 从 该 环境 中 寻找 适合 自身 生存 与 发 展 ” 面 均 要 做 进一步 优化 ， 具体 如 下 几 个 方面。 
之 路 。 因 此 ， 本 文 对 电视 民生 新 闻 的 媒介 融合 策略 进行 研究 。 2. 1 民生 新 闻 传 播 形态 化 


具有 十 分 重要 的 意义 。 有 “第 三 次 电视 革命 ”之 称 的 电视 民生 新 闻 ， 区 别 于 传 

1. 电视 民生 新 闻 与 媒介 融合 相关 概述 统 “ es 

1.1 民 生 新 闻 言 进行 民生 报道 ， 正 是 这 种 传播 形态 的 变革 ， 人 
关于 电视 民生 新 闻 , 主要 是 以 人 本 色彩 、 本 土 化 为 特征 ， ”革命 。 在 新 媒体 环境 下 ， We 又 发 生 一 


a 

内 涵 表 现 为 与 老百姓 生活 息息相关 的 讯息 方面 ， 通 过 电视 新 变化, 许多 “新 ”媒体 传播 形态 sg 大 在 电视 民 上 新 闻 必 。 
闻 进行 报道 。 从 民生 新 闻 传 播 特 征 看 ， 体 现 以 下 特征 : 总 。 具体 剖析 新 媒体 技术 对 民生 新 闻 传播 形态 的 改变 ， 表 现 为 : 
体 特 征 。 如 受众 地 域 化 、 视 角 平 民 化 、 题 材 社会 化 等 ; @@ 价 。 ”第 一 , 话语 形态 变化 。 新 媒体 技术 应 用 前 ， 新 闻 传播 注重 以 
值 取向 。 民 生 内 容 、 以 民 为 本 、 平 民 视 角 ; @@ 传 播 特征 。 在。 ”专业 记者 作为 报道 者 ， 由 民生 视角 叙述 民生 内 容 。 而 新 媒体 
题材 范畴 上 以 民生 内 容 为 主 ， 传 播 中 结合 受众 心理 采取 独特 ”技术 下 ， 原 有 的 报道 者 不 再 局 限于 记者 方面 ， 即 使 市 民 是 百 
的 叙事 方式 、 表 现形 态 。 尽 管 民生 新 闻 近 年 来 的 发 展 取得 了 姓 均 可 作为 报道 者 ， 以 《DYV 观察 》 新 闻 栏 目 为 例 ， 其 中 的 
突出 成 就 , 拥有 庞大 的 受众 群体 , 但 在 新 兴 媒 体 凯 起 背景 下 ， 内容 也 为 百姓 拍摄 的 DY， 新 闻 传 播 中 仅 需 编辑 人 员 做 好 DV 
仍 需 走 共 融 之 路 ， 如 世界 媒体 峰会 中 ， 凤 凰 卫视 董事 局 主席 ”稿件 的 收集 、 审 查 与 包装 ， 最 后 呈现 给 百姓 的 几乎 为 原生 态 

提出 新 媒体 、 传 统 媒体 如 同一 个 人 的 两 只 壁 膀 ， 只 有 相 辅 相 。 ”的 新 闻 内 容 。 再 如 《和 守望 都 市 》 民 生 新 闻 栏 目 ， 在 “ 开 往 幸 


成 ， 才 能 达到 共 赢 的 目标 。 福 的 地 铁 ” 特 别 策划 报道 中 引入 新 媒体 形式 ， 全 天 12 小 时 
1. 2 媒介 融合 全 媒体 接力 报道 ， 实 现 双 屏 无 颖 衔接 ， 新 颖 的 表现 方式 吸 睛 
所 谓 媒 介 融 合 ， 源 于 1978 年 尼 可 拉 斯 : 尼 葛 洛 庞 帝 的 无数 。 第 二 ， 节目 形态 。 以 《第 一 报道 》 为 例 ， 结 合 互联 网 


理论 。 该 理论 中 指出 ， 所 有 媒介 中 ， 能 够 保持 成 长 最 快 、 创 ”特色 ,在 栏目 设置 形式 上 引入 多 种 模式 ， 如 留言 板 、 视 频 、 


新 最 多 的 关键 在 于 媒介 的 交汇 。 自 21 世纪 以 来 ， 伴 随 新 媒 ”首页 或 搜索 等 ， 在 传播 形态 上 有 明显 的 新 媒体 特征 。 

体 的 快速 发 展 , 媒介 融合 形态 趋 于 成 熟 , 融合 特征 日 趋 明 显 。 ”2.2 民生 新 闻 传 播 平 台 变 化 

而 本 文 研 究 中 所 提 及 的 “ 新 ， 媒体 ， 实 质 为 媒介 融合 下 的 重 以 往 电视 民生 新 闻 在 传播 中 ， 强 调 播 出 时 间 固 定 、 收 看 
要 表现 ， 如 “新 ”媒体 在 形式 表现 上 既 可 为 新 兴 媒 介 ， 如 手 。 地 点 固定 ， 这 为 用 户 对 节目 的 收看 带 来 较 大 限制 。 而 新 媒体 


机 、 网 络 或 电视 媒体 ， 同 时 也 可 为 平台 形式 ， 如 微 信 、 微 博 。 技术 应 用 下 ， 电 视 民生 新 闻 有 自己 的 网 站 ， 且 在 手机 移动 终 
等 。 这 些 新 兴 媒 介 或 平台 ， 均 可 成 为 当前 电视 民生 新 闻 媒介 ” 端 、 互 联网 平台 中 均 可 传播 新 闻 内 容 , 受众 可 重复 收看 节目 ， 
融合 的 重要 选择 ， 是 推动 民生 新 闻 自 身 发 展 的 关键 而 且 是 随时 随地 收看 。 以 陕西 电视 台 《 都 市 快报 》 为 例 ， 在 


新 闻 播 报 中 ， 利 用 新 媒体 技术 尝试 采用 “手机 直播 ”方法 ， 
吸引 较 多 受众 。 再 如 《南京 零 距 离 》 电 视 新 闻 节 目 ， 注 重 与 
门户 网 站 合作 ， 在 节目 视频 播放 后 ， 上 传 于 网 站 中 ,许多 其 
他 如 新 浪 、 土 豆 等 平台 均 进 行 转载 ， 吸 引 极 多 受众 。 由 此 可 
见 ， 新 媒体 技术 应 用 下 ， 电 视 新 闻 传播 平台 不 再 局 限于 电视 
媒体 ， 新 闻 节 目 可 实现 跨 地 域 传播 报道 ， 不 再 受 地 域 限 制 ， 
报道 面 扩大 的 同时 极 大 吸引 受众 中。 
2. 3 民生 新 闻 信 息 来 源 丰富 

以 往 电视 民生 新 闻 在 搜集 信息 素材 中 ， 信 息 来 源 主要 包 
括 线索 爆料 、 市 民 投 诉 、 市 政 新 闻 发 布 会 等 方面 。 如 线索 爆 
料 ， 电 视 媒 体 主要 从 普通 群众 或 职业 线索 人 获取 信息 ， 这 些 
信息 内 容 五 花 八 门 ， 有 八卦 娱乐 、 突 发 事故 、 新 鲜 轶 闻 、 市 
井 琐 事 等 。 再 如 市 民 投 诉 ， 多 为 市 民 对 城市 建设 或 其 他 方面 
的 建议 或 在 有 困难 时 求助 媒体 。 而 新 闻 发 布 会 ， 则 通过 官方 
公布 关于 民生 的 相关 信息 ， 将 其 作为 新 闻 内 容 。 另 外 ， 也 有 
部 分 信息 内 容 需 记者 主动 挖掘。 在 新 媒体 技术 快速 发 展 背 景 
下 ， 许 多 新 闻 现 场 的 信息 记录 者 均 可 视 为 新 闻 记 者 ， 通 过 手 
机 或 平板 电脑 将 第 一 手 影像 资料 在 网 络 平台 中 上 传 。 以 微 博 
平台 为 例 ， 其 被 称 之 为 近年 来 获取 第 一 手 新 闻 资 料 的 第 一 大 
平台 ， 如 上 海地 跌 追 尾 事 件 、 温 州 动车 追尾 事件 ， 第 一 时 间 
内 在 微 博 传 声 。 正 因 如 此 ， 许 多 电视 民生 新 闻 节 目 开 通 自身 
的 官方 微 博 ， 从 微 博 中 收集 新 闻 线 索 ， 并 倾听 受众 声音 ， 获 
得 了 较 多 粉色 关注 。 
3. 电视 民生 新 闻 媒介 融合 中 “新 ”民生 内 容 的 完善 建议 
虽然 “新 ”媒体 为 电视 民生 新 闻 节目 带 来 较 多 积极 影响 ， 
但 民生 新 闻 在 媒介 融合 中 也 需 认识 到 自身 当前 存在 的 问题 ， 
如 报道 中 带 有 明显 的 综艺 娱乐 化 色彩 ， 更 注重 对 商业 利益 的 
关注 ， 而 对 公共 事务 关注 力度 较 低 ， 这 些 均 成 为 制约 民生 新 
半 发 展 的 弊病 ， 所 以 要 积极 探索 “新 ”民生 ， 在 新 闻 内 容 方 
模 不 断 完 善 。 
3.1 民生 新 闻 选 题 范围 的 扩展 
民生 新 闻 强 调 “ 民 本 取向 ”, 做 到 贴近 和 群众、 贴近 生活 、 
贴近 实际 。 但 近年 来 民生 新 闻 也 因 在 选 题 范围 上 过 于 局 限 ， 
出 现 内 容重 复 情 况 ， 受 众 群 体 逐 渐 流 失 。 此 时 ， 便 应 考虑 引 
人 “公共 新 闻 ” 理 论 ， 以 早年 江苏 卫视 《1860 新 闻 眼 》 为 例 ， 
提出 “公共 新 闻 ”， 强 调 由 “公众 ”取代 “民众 ”， 这 样 民 
生 新 闻 由 原 有 的 “贴近 性 ”转变 为 “重要 性 ”。 特 别 当 前 大 
多 数 百 姓 对 公共 事务 关注 度 较 高 ， 单 一 的 百姓 生活 内 容 并 不 
能 满足 收看 要 求 ， 此 时 应 考虑 引入 更 多 公共 事务 。 例 如 ,在 
关于 城市 建设 某 一 话题 中 ， 电 视 民 生 新 闻 可 利用 新 媒体 平台 
如 微 博 平台 ,发 布 相关 消息 ,鼓励 市 民 参 与 其 中 , 提出 建议 ， 
这 样 既 可 体现 出 公众 对 公共 事务 的 参与 ， 同 时 也 为 节目 吸引 
更 多 受众 。 
3.2 民生 新 闻 报道 角度 的 优化 
民生 新 闻 自 诞生 以 来 ， 整 个 发 展 经 历 较 多 困境 与 瓶颈 ， 
不 断 探 索 如 何 优化 报道 角度 。 自 上 世纪 90 年 代 起 ， 美 国 新 
闻 媒 体 对 于 媒介 融合 便 提 出 “公共 新 闻 ”， 亦 可 叫 作 “公民 
新 闻 ”， 主 要 强调 在 报道 过 程 中 ， 能 够 从 公众 事务 着 手 ， 利 
j 公 民 讨 论 或 相关 活动 ， 提 出 解决 公共 问题 的 建设 性 建议 。 
我 国民 生 新 闻 亦 是 如 此 ， 也 需 在 优化 报道 角度 中 寻求 有 效 方 
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式 。 仍 以 《第 一 报道 》 为 例 ， 在 报道 角度 上 跳出 以 往 的 市 井 
新 闻 ， 转 向 公共 新 闻 视 角 ， 使 整个 节目 收视 率 提高 。 需 注意 
的 是 , 电视 民生 新 闻 在 优化 报道 角度 中 , 对 于 公共 事务 视角 ， 
很 难 一 践 而 就 ， 应 在 未 来 发 展 中 寻求 适宜 的 道路 。 

3. 3 民生 新 闻 熏 论 方向 的 把 握 
“新 ”媒体 为 电视 民生 新 闻 带 来 极 大 的 技术 、 资 源 优势 ， 
如 技术 层面 有 许多 互联 网 平台 可 为 电视 民生 新 闻 所 用 ， 而 资 
源 方面 电视 民生 新 闻 可 获取 更 多 信息 线索 。 但 需 注 意 ， 由 于 
新 媒体 环境 有 明显 的 开放 性 特征 ， 若 民生 新 闻 在 报道 中 未 能 
做 好 与 论 方向 的 把 握 ， 极 易 出 现 负面 熏 论 情况 。 对 此 情况 ， 
要 求 电 视 民生 新 闻 在 报道 中 应 包含 更 多 富有 理性 的 声音 ， 对 
于 社会 热点 问题 ， 能 够 为 受众 答疑 解 惑 。 特 别 是 当前 许多 电 
视 民生 新 闻 在 报道 角度 上 ， 强 调 走 “公共 新 闻 ” 之 路 ， 这 样 
在 公共 新 闻 报 道中 ， 更 应 注重 舆论 导向 的 把 握 ， 在 报道 时 由 
以 往 简单 的 告知 转变 为 直接 分 析 新 闻 事 件 中 的 价值 取向 与 利 
益 , 引导 公众 从 事件 中 汲取 教训 , 树立 正确 的 价值 观 。 这 样 ， 
在 电视 民生 新 闻 保持 正确 熏 论 导向 的 情况 下 ， 更 有 助 于 自身 
权威 性 、 公 信 力 的 树立 ， 吸 引 更 多 受众 群体 "1。 

4. 结论 
电视 民生 新 闻 在 媒介 融合 时 代 下 如 何 发 展 是 当前 电视 媒 
体 考 虑 的 主要 问题 。 本 次 研究 中 ， 对 电视 民生 新 闻 与 媒介 融 
合 做 简单 介绍 ， 同 时 从 民生 新 闻 传播 形态 、 传 播 平 台 以 及 信 
息 来 源 获取 等 方面 分 析 新 媒体 带 来 的 影响 ， 并 提出 当前 电视 
民生 新 闻 在 媒介 融合 中 如 何 发 展 ， 包 括 选 题 范 围 扩展 、 报 道 
角度 优化 以 及 与 论 方向 把 握 等 ， 这 样 才能 使 传统 电视 新 闻 媒 
体 充 分 借 力 新 媒体 ， 提 高 新 闻 节 目 整 体质 量 ， 实 现 自身 发 展 
目标 。 略 
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